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Commend – in Deutschland unter dem Namen Schneider Intercom bekannt – zählt seit über 50 
Jahren zu den international führenden Anbietern von Kommunikations- und Sicherheitslösungen. 
Für Einsatzbereiche wie kritische Infrastrukturen, Verkehrsknotenpunkte oder Industrieanlagen 
entwickelt das Unternehmen hochsichere Systeme. 

Mit dem umfassenden Relaunch seiner Website stellt Commend sicher, dass dieser hohe Anspruch 
nun auch online konsequent sichtbar wird. Die neue Website präsentiert sich in einem frischen, 
modernen Design und erfüllt höchste technische Standards für ein optimiertes Nutzererlebnis.

Modernes Design und überarbeitete Struktur

Im Zentrum des Relaunchs stand die komplette Neugestaltung der Benutzeroberfläche. Die neue 
Website überzeugt durch ein klar strukturiertes, responsives Design und eine intuitive Navi-
gation, die den Nutzer schnell und gezielt zu den gewünschten Inhalten führt. Auch die Inhalte 
selbst wurden vollständig überarbeitet, um Informationen zu Lösungen, Anwendungsfällen und 
Produkten noch verständlicher und leichter zugänglich zu machen.
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Die neue CLibrary: Sicher, flexibel, nutzerfreundlich

Ein wesentliches Element des Relaunchs war die Modernisierung der CLibrary – Commends 
zentrale Plattform für Dokumente, Handbücher und Sicherheitshinweise. Die zugrunde liegen-
de TYPO3-Instanz wurde technisch auf den neuesten Stand gebracht, eine Herausforderung 
angesichts eines historisch gewachsenen Systems. 

Die neue CLibrary überzeugt nicht nur durch ein modernes Frontend, sondern vor allem durch 
ein erweitertes Rechtesystem. Kunden erhalten passgenau nur die Informationen, die für sie 
relevant sind. Die Sicherheit dieses Bereichs wurde durch einen zweiwöchigen externen Pe-
netrationstest erfolgreich geprüft. Bereits rund ein Jahr vor dem Website-Relaunch wurde die 
neue CLibrary erfolgreich in Betrieb genommen.

Internationale Ausrichtung durch individuelle Sprachlogik

Die neue Website muss der internationalen Ausrichtung von Commend gerecht werden. Ins-
besondere die mehrsprachige Darstellung in Kombination mit länderspezifischen Inhalten 
stellte eine besondere Herausforderung dar. Um den Limitierungen von TYPO3 bei der Kombi-
nation von Sprache und Land zu begegnen, wurde eine eigens entwickelte Extension imple-
mentiert. Diese ermöglicht es, eine Sprache mehrfach in unterschiedlichen Länderkontexten 
auszugeben und so eine optimale globale Präsenz sicherzustellen.
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ERP-Integration für dynamische Produktdarstellung

Ein zentrales Element des Relaunchs war die Integration des unternehmenseigenen ERP-
Systems. Sämtliche Produktinformationen – darunter technische Daten, mehrsprachige 
Beschreibungen und Bilder – werden automatisiert über eine Schnittstelle eingespielt. 

Auch komplexe Produktbeziehungen wie Varianten oder Zubehör werden berücksichtigt. 
Redakteure können im TYPO3-Backend selbst festlegen, welche Inhalte veröffentlicht wer-
den. Dadurch bleibt die Produktpräsentation flexibel und redaktionell steuerbar, ohne 
auf die Vorteile der automatisierten Datenpflege verzichten zu müssen.
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Redaktionsfreiheit und hohe Performance

Ein weiterer Schwerpunkt lag auf der redaktionellen Flexibilität: Redakteure können nun di-
rekt im Backend steuern, welche Inhalte und Schnittstellen in welchen Regionen aktiv sind. 
Diese Funktion ermöglicht eine gezielte Ansprache unterschiedlicher Märkte und Nutzer-
gruppen. Gleichzeitig wurde die Performance der Seite deutlich verbessert: Durch statisch 
generierte HTML-Seiten und intelligente Caching-Strategien profitieren Nutzer von extrem 
schnellen Ladezeiten – selbst bei hoher Auslastung. Dies spiegelt sich auch in hervorragen-
den Werten im Google Pagespeed-Test wider.
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Cloud-Infrastruktur und DevOps-Ansatz

Technisch wurde die Website in einer modernen, containerbasierten Umgebung in der Micro-
soft Azure Cloud realisiert. Alle Services werden über Infrastructure as Code konfiguriert und 
zentral über ein Hosted GitLab verwaltet. Das Deployment erfolgt vollständig automatisiert und 
gewährleistet damit eine schnelle, konsistente Ausspielung aller Änderungen. Kontinuier-
liches Monitoring und proaktive Wartung sichern eine dauerhaft stabile und sichere System-
landschaft.


